©bdachlose ausgeben, mit blinden Menschen in
en Zoo gehen, Jugendliche zur Volleyballmannschaft za-
ammenschweiBlen, eine Kinderklinik in Katmandu mit
ten versorgen: Quer durch die Bundesrepublik
gag sich viele Menschen fiir Bediirftige. Neu ist,
ass dieser uneigenniitzige Einsatz von ihren Firmen auf
ielfiltige Art unterstiitzt und gefordert wird.

t das so genannte ,,Corporate Volunteering”
seit Jahrze ten selbstverstindlicher Bestandteil der Wirt-
schafiskultur. Das gute Beispiel macht jetzt auch hierzulan-
de Schule, wie Dieter Schoffimann feststellen konnte, als er
im Auftrag der Hamburger Korber-Stiftung eine Bestands-
aufnahme fiir Deutschland vornahm (siche Buchtipp Seite
48).Von 94 befragten Unternehmen setzen 46 bereits
Freiwilligenprogramime in die Tat um, viele andere planen

Chefinin
- Bahnhofsmissio

Immer mehr
Firmen
unterstutzen
das soziale
Engagement
ihrer Mit-
arbeiter. Vier
Beispiele
zeigen hier,
wie das
funktioniert

jhnliche Konzepte. Vier Modelle -haben sich bewihrt:
Einmal geht die Initiative vom Unternehmen aus; die Mit-
arbeiter werden eingeladen, sich in diesem Rahmen und in
ihrer Arbeitszeit zu engagieren. Andere unterstiitzen mit
Know-how und Geld, wofiir sich die Angestellten im Ur-
laub oder nach dem Job einsetzen. Manche Firmen pflegen
eine Partnerschaft mit einer gemeinniitzigen Organisation,
und in einzelnen Betrieben planen die Mitarbeiter das
Engagement ganz eigenverantwortlich. Von dem Engage-
ment haben alle was, nicht nur die Sozialprojekte. Dieter
Schoffimann: ,,Die sozialen Aktivititen sorgen flir ein besse-
res Image bei den Kunden, fordern die Kommunikations-
und Teamfihigkeit, die Sozial- und Fiihrungskompetenz
der Mitarbeiter, und sie wirken ‘Burn-out-Phinomenen:
entgegen.“ Grund genug, einige Beispiele vorzustellen. =
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entschieden. Am Anfang hatten mein Kollege David - er
trainiert Basketball - und ich schon etwas Angst, mit Kids
aus soziaten Brennpunkten zu arbeiten. Man hort ja so eini-
ges. Doch sie waren einfach nur froh, endlich etwas lernen
zu kénnen, und wir haben gleich angefangen zu spielen. Es
war eine gute Stimmung. AuBerdem betreuen Sozialarbei-
‘ter uns so gut, dass wir eigentlich nichts falsch machen
kénnen. Mittlerweile sind wir.in die Arbeit hineingewachsen,
die Jugendlichen akzeptieren uns als Trainer-und Freunde.
Es ist schon, thnen etwas geben zu kénnen. Sie sind so auf-
richtig dankbar fir unseren Einsatz, das ist echt Wahnsinn!
Mein Engagement hat mich verandert, ich filhle mich siche-
rer, habe mehr Verstédndnis fiir die sozialen Probleme unse-
rer Stadt und habe gelernt, mehr Verantwortung zu Gber-
nehmen. Meine Freunde bewundern das, aber ich-hdre auch
oft: ,Toll, dass die Firma das unterstitzt.” Finde ich auch.
Dadurch sind zwei Arbeitspldtze geschaffen worden. Die je
zweieinhalb Stunden in der Woche, die die 16 lee
ligen fiir soziale Zwecke einsetzen, miissen jala
werden. Wir tragen iibrigens keine Nike-Sachg
nicht heifit, die Firma wolle blo3 Werbung fu

—FrelWll-

Susanne Liicker [linksf_und Ines von Rosenstiel

Die Kinder
sind mir ans
chsen”

Susanne Lucker. 33; arbeitet als technische Assistentin
beim Waschmittelhersteller Henkel'in Diisseldorf. Seit
dem letzten Jahr hilft sie Kindern in einer Klinik in Nepal.

0o lo" "medizini_éches Equipment, ~ Bettwésche und
cher ‘hatté ich im Gepéack, als ich im September zum
| mdrltten Mal nach Katmandu, der Hauptstadt Nepals, gereist
L “ibin, um: “dem eanIgen Kinderkrankenhaus der Stadt das
; Nétigste zu bringen. Das' ,Kanti Children Hospital ist die
einzige Klinik hier, in der pro Jahr 60000 Kinder ambulant,
| 5700 stationadr behandelt werden. Und 21 000 akute Notfalle
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Hilft Kindern in
Katmandu:

‘kommen noch dazu. Als ich die Klinik im Mai 2001 -zum

ersten Mal besuchte, war die Situation vor Ort furchtbar. In
den landlichen Gegenden wird mit Kerosin und an offenen
Feuerstellen gekocht. Explosionen sind an der:Tagesord-
nung, und die meisten Kinder, die hier eingeliefert werden,
haben 60- bis 70-prozentige Verbrennungen erlitten. Es gab
keine Schmerzmittel und so gut wie nichts zum Verbinden.
Die wimmernden Kinder, ihre verbrannte Haut und entstell-
ten Gesichter und Kérper verfolgten mich bis in-die Trédume.
Inzwischen ist vieles besser geworden. Die Vorlesungen; die
meine Freundin Ines-von Rosenstiel, eine Kinder-Intensiv-
rztin, Uber Intensivmedizin, Lungenfunktion, Hygiene und
Tranéplantationen hilt, und natiirlich die modernen medi-
zintechnischen Gerdte ermdglichen den 52 einheimischen
Arzten, die kieinen Patienten so gut wie méglich zu behan-
deln. Sie sind mir sehr ans Herz gewachsen. Mutter Teresa
bin ich aber nicht. Ich war allerdings schon immer ein.hel-
fender Mensch. Als 14-J&hrige habe ich zum Beispiel einer
alten Dame beim Einkauf geholfen und:sie besucht, bis sie

_starb. Manche Menschen ziechen so etwas an. Auflerdem ha- -

be ich Lust auf Abenteuer. Mit Ines unternehme ich seit 13 -
Jahren einmal im Jahr eine Trekkingtour in Entwicklungs-
lander und nach Asien. Das' Nepal-Projekt hat uns noch
mehr zusammengeschweifit. Und -es hat mich ver&ndert.
Ich bin gelassener, rege mich nicht mehr iiber Kleinkram

® auf und bin dankbar fiir das, was ich habe.

Durch ines habe ich auch von der Klinik gehort und Henkel
: vorgeschlagen, sie zu unterstiitzen. Seit 2001, dem Jahr der
: Freiwilligen, unterstiitzt die Firma mit der ,MIT - Miteinan-

der-im-Team-Initiative’ den ehrenamtlichen Einsatz ihrer
Mitarbeiter, weil es zu den zehn Grundsatzen der Firmen-
philosophie gehort, sich in ihrem gesellschaftlichen Umfeld
zu engagieren. Die Kollegen spenden ihre Freizeit oder
ihren Urlaub, die Firma sorgt fiir die Finanzierung der Pro-

jekte. Fur die Klinik waren das 12500 Euro. Aber:ich habe

auch dariiber hinaus unglaublich viel Unterstiitzung erfah-
ren. Denn alles in allem dauert so eine Rejsevorbereitung
fast vier Monate. Es gibt etliche Fragen zu kléren, eine
Unmenge- zu - organisieren: Wie transportiert- man das
Equipment, welche Formulare brauche ich zur Einreise? Da
hatte ich immer kurze Wege in der Firma, kon
alles kliren, und viele Kollegen haben mich g
noch benétige. Einmal hatte ich Stofftiere
nichsten Tag hatte ich Massen von Béren un

Susanne Liicker .




suchen die Mitarbeiter, Ldsungen zu finden. Die Geschich-
ten haben mich tief beriihrt. Zum Beispiel die Frau, die finf
Kinder hat, das sechste erwartet und vor ihrem priigetnden
Ehemann in die Mission gefliichtet ist, wo sie {ibernachten
und in Ruhe liberlegen konnte, wie es weitergehen soll. Mir
ist dabei deutlich geworden, dass nicht jeder Obdachlose
selbst schuld ist an seinem sozialen Abstieg, sondern dass
es mitunter schon reicht, den Job zu verlieren und geschie-
den zu werden, um abzurutschen. Ich bin kein sehr kommu-
nikativer Mensch, aber das hat sich durch meine Erfahrun-
gen hier veréndert. ich sehe in der Arbeit nicht mehr nur die
Aufgabe, sondern versuche, den ganzen Menschenwahrz
nehmen. Dieses Interesse am anderen un
litat will ich mir privat wie beruflich erhalten Deshalb w
de ich demnachst wieder in der Bahnhofsmission helfe

Gordon Schmidt {ganz rechts) und seine Mannschaft

ich endllch Zelt
zuzuhoren”

Andrea Lamberty, 38, Fiihrungskraft im iT-Bereich der
Siemens AG in Miinchen, wechselt regelmafig fir
eine Urlaubswoche vom Biiro in die Bahnhofsmission.

'   geht s Jetzt weiter, wo sind deine Ziele, was kannst du
nders machen? Ich war vor einem Jahr in einer Situation,
in:der lgh,mgr diese Fragen wieder und wieder stellte, ohne
“Wirklich eine Antwort zu finden. Da erzéhlten Kotlegen von
dem Programm ,Switch’, das die Firma Siemens gemein-
sam mit der Stadt Miinchen durchfiihrt: Fiihrungskréafte
arbeiten fiir einen begrenzten Zeitraum in sozialen Einrich-
tungen, um die Kompetenz und das Wissen in einem ganz
anderenals dem gewohnten Bereich zu férdern. Langfristig
soll so aber auch das Engagement der Firmenmitarbeiter
initilert und geférdert werden. Das war die Gelegenheit fiir
mich, aus dem Alltag auszubrechen, den Kopf frei zu krie-
gen und neue Herausforderungen und Horizonte zu erle-
ben. Mehrere Projekie standen zur Auswahl, ich entschied
mich fir die Bahnhofsmission im Miinchner Hauptbahnhof,

Gordon Schmidt, 26, ist Ve}'kéufer beim Sportartikel-
geschaft Niketown in Berlin. Einmal wichentlich trainiert
er Volleyball mit Kreuzberger Kids - in der Arbeitszeit.

:‘ktleiter Elmar Kirsch mich ansprach, ob ich

nahm eine Woche Urlaub und trat mein ,Praktikum’ an: Bier
und Tee ausschenken, Behinderten und alten Leuten beim

Umsteigen helfen - und vor allem zuhoren. Die Mission ist -

offen fiir alle, die in Not sind. Deshalb finden vor allem Qb-
dachlose, Fliichtlinge und Frauen, die von ihren Partnern
misshandelt werden, den Weg hierher. In den Gespréchen
wird die Situation des Betroffenen geklért, und dann ver-
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= |st"werden soziale Projekte unterstiitzt: Das gehort zum

Selbstverstindnis des Unternehmens. Bei der Eréffnung
des Niketown Berlin wurde ein ,volunteer program’ fiir Pro-
jekte in sozialen Brenmpunkten entwickelt. Dieses: Pro-
gramm ermoglicht 16 Mitarbeitern, fiir zweieinhalb Stun-
den pro Woche in sozialen Projekten wihrend oder nach der
Arbeitszeit zu arbeiten. Nike ist eine Superfirma, ich arbeite
gern hier. Und wenn wir gleichzeitig etwas Gutes tun kon-
nen —und das auch noch wéhrend der Arbeitszeit: ist-doch
tolll Ich habe mich fiirs Volleyballiraining in Kreuzberg =%
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73 Lich seh
die Farbender
Welt wieder neu

Claudia Garbe, 33, ist als Kreditsachbearbeiterin bei der
AXA Colonia tatig. In der Freizeit organisiert sie (2. von ti.)
Ausflige fir den Blindenverein Koln. Ihre Firma zahlt.

dd

indh t bedeuten muss, ist mir erst so richtig klar

Karnevals-Auftaktveranstaltung in die Kélnarena. Ich war
sehr aufgeregt. Wenn es in die Hose gegangen ware, ware
ich schliefilich verantwortlich gewesen! Aber die drei Stun-
den waren einfach klasse. Seitdem organisieren wir min-
destens alle zwei Monate Ausflige und Unternehmungen,
wir waren bei ,Riverdance’, Folklore- .und Popkonzerten,
zum Tanzen im ,Tanzbrunnen' und im Zoo. Es war sehr be-
wegend, mitzuerleben, wie Philip und die anderen den Ris-
sel des Elefanten beriihrten und streichelten, wie sie eine
Giraffe fitterten und eine Holzschablone ertasteten, um die
GroBe eines Giraffenbabys zu erfiihlen. Inzwischen ist es far
mich selbsiverstandlich, mit Blinden umzugehen. ich habe .
es gelernt, indem ich es einfach gemacht habe. Und wenn
jemand sich von mir flihren l&sst, ohne seinen Stock zu be-
nutzen, weill ich, dass Vertrauen da ist. Das tut mir gut.

ich denke, beide Seiten profitieren daven. lhre Empfindun-
gen bereichern mein eigenes Sehen. Ich nehme die Farben
der Welt wieder neu wahr, zum Beispiel einen Sonnenun-
tergang. Und das, was ich habe .und bin, ist nicht mehr so
selbstverstandiich. Auch das Engagement der Firma nicht.
Ich bin seit 13 Jahren bei der AXA und richtig stolz-auf sie,

s Philip ins Bad wollte, ich ihm Licht machte
‘ .Danke, das brauche ich nicht.” In dem Mo-
" ment habe ich begriffen: So ist es immer fiir ihn - stockdun-

| die dentifikation ist gewachsen. Wenn Firmen einf h Geld
‘ kel. Das hat mich tief berlihrt. Wir haben uns auf einer Fort-
||

i

spenden, kriegen die Mitarbeiter ja nichts .d it,
dagegen haben ein direktes Feedback. Und da
Die Firma gibt das Geld, die Mitarbeiter ihre F

bildung kennengelernt und durch Phi-
lip ist mein Engagement {iberhaupt
entstanden. Ich wollte ihn zum Kar-
neval begleiten und hatte: pldtzlich
die Idee, dass vielleicht ein paar mei-
ner Kollegen Lust hatten, anderen
Blinden zu helfen. Soziales-Engage-
ment wird bei der AXA grofi geschrie-
ben. Vor zwei Jahren wurde der Ver-
ein ,AXA von Herz zu Herz' gegriin-
det, der sozial benachteiligte und hilfs-
bediirftige Menschen unterstiitzt. Die
AXA finanziert das mit einer sechs-
stelligen Summe pro Jahr, und die
Mitarbeitér machen Vorschlége, wel-
che Projekte geférdert werden sollen.
17 Kollegen haben sich gemeldet
und wir haben uns beim Kélner Seh-
und Blindenverein mit den’ Blinden
getroffen, um uns erst einmal ken-
_nen zu ternen. Sie haben uns .die
Heinzelmannchen' genannt, weil wir
wie im Marchen aufgetaucht seien.
Am 11.11.2000 ging es dann los, zur

‘Ihre Initiative fur eine gute Sache
So bringen Sie ,,Corporate Volunteering™ in lhre Firma

Stelleri Sie eine kurze Liste von Sozialprejekten zusammen, fiir die Sie sich

gern engagieren wiirden und die zu Ihrer Firma passen kénnten. Fragen Sie

Ihre Kollegen, ob sie sich beteiligen wiirden und wie viel Zeit sie daflr zu
investieren bereit waren. Ihre Initiative hat nur Chancen, wenn Sie'mehrere
Mitarbeiter dafiir gewinnen kdnnen. Schildern Sie dann lhren Vorgesetzten,

dem Personalchef oder dem Betriebsrat, warum Sie das Projekt ..Corporate

Volunteering” fur thre Firma gut finden, welche Vorteile das Unternehmen
davon hat und wie der Plan ganz praktisch umgesetzt werden konnte. Stoft
Ihr Vorschlag auf taube Ohren, schenken Sie thren Chefs folgende Biicher:

BUCHTIPP: .Wenn alle gewinnen. Biirgerschaftliches Engagement von
Unternehmen®, herausgegeben von Dieter Schéffmann, Korber-Stiftung, 162

Seiten, 15 Euro. Beeindruckend: So viele deutsche Unternehmen engagieren
sich fiir vollkommen unterschiedliche Projekte. Mit Adressen, Infos und Tipps.
.Corporate Volunteéring“, von Renate Schubert, Sabina Littmann-Wernti,
Philipp Tingler, Paul Haupt Verlag, 232 Seiten, 22 Euro. Das Buch bl;i/hgt

Praxisbeispiele aus der Schweiz, theoretische Hintergriinde und eine Fille

Text: Karin Stahthut; Fotos: Matthias Jung/laif {1], privat

von weiterfilhrender Literatur.

Alle Biicher kénnen Sie bestellen: Info@akzente-buch.de oder Tel. 0 18 05/05 04 06 ' |
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2. Der Besteller ist berechtigt, die Kaufsache im ordentlichen Geschéftsgang weiter zu
verkaufen; ertritt uns jedoch jetzt alle Forderungen in Héhe des Faktura-
Endbetrages (einschlieBlich Mwst.) ab, die ihm aus der WeiterverduRerung gegen
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